PENANGANAN KEBERATAN

Pelaksana Mutu Baku

No Uraian Prosedur Ket
Petugas Layanan PPID Pelaksana PPID Persyaratan/ Kelengkapan Waktu Output

1 Mlenerima perm?honan ( Mulai ) 15 menit |Surat Keberatan
keberatan dari pemohon

1. Komputer, Laptop atau

M ik k PPID .
2 enyampaikan kepada Telep?n Genggam 15 menit |Surat Keberatan
Pelaksana 2. Jaringan Internet
.. 1. DIP
3 Mengkajl‘keberatan 2. DIK 2 hari |Notulen Keberatan
informasi

3. Dokumen

Membuat bal t L. DIP
4 embua a.asan a ?S 2. DIK 1 hari |Surat Balasan
keberatan informasi

3. Dokumen

Kepala Dinas Penanaman Modal Dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Kabupaten Wonoesobo

(A

EKO SYAFARIATI N, S.Sos. M.M.
Pembina Utama Muda
NIP. 19730316 199203 2 004




